[image: image9.jpg]



Проект „Зелени пътеки към светлото бъдеще - ефективното използване на  икономическия потенциал на природните ресурси”

BG 2005/017-455.01.02.02.16

План за действие 
за съвместни туристически инициативи и интегрирани зелени туристически продукти 

Община Криводол, България
Община Александрия, Румъния
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Този продукт е изготвен по проект BG 2005/017-455.01.02.02.16, финансиран от ЕС по програма ФАР трансгранично сътрудничество България-Румъния. Възгледите изложени в разработката не отрязяват официалната позиция на ЕК.
Въведение

Този документ е разработен в съотвествие с изискванията на Закона за туризма, кореспондира с Общинския план за развитие на Община Криводол до 2013 година. Отчетени са тенденциите в развитието на общината в икономически, социален, демографски и институцинален аспект. Финансовото обезпечаване на дейностите, заложени в него се предвижда да се осъществи, чрез общинския бюджет, изграждане на публично-частно партньорство и чрез кандидатстване за финансиране пред различни чудестранни и национални финансиращи организации.

Ресурсите  за развитието на туризма са разделени на:

· Културно - историческо наследство

· Защитени територии и биоразнообразие
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1 . ОБЩИНА КРИВОДОЛ

ГЕОГРАФСКО ПОЛОЖЕНИЕ
Община Криводол е разположена в Северозападна България (Северозападен район за планиране), в границите на Врачанска област. Уникалността на местоположение-то се определя от обстоятелството, че територията е на прехода с област Монтана. Общинският център - гр. Криводол, е на еднакво разстояние от двата областни града Враца и Монтана.

Общината граничи на северозапад с община Бойчиновци, на запад с Монтана, а югозападните части имат малки контактни зони с общините Вършец и Берковица. На изток община Криводол има обща граница с община Враца, а най-северните части граничат с територията на общините Борован и Хайредин. На запад границата с Федерация Сърбия и Черна гора отстои на 60 км от гр. Криводол и на север - на 50 км от Р Румъния.

Предимствата на местоположението на община Криводол се определят от преходността на територията (спрямо Враца и Монтана) и централното разположение на общинския център спрямо другите селища. Територията на общината се пресича от шосейната магистрала от Мездра (за София и Плевен) за Враца, Криводол, Монтана и Видин (трасето е част от трансевропейския транспортен коридор № 4), паралелния шосеен път от Криводол за Монтана и на изток за Бяла Слатина и Кнежа и меридионалния път от Криводол на север за с. Галатин, с. Лесура и с. Фурен, а на юг за с. Пудрия и с. Ботуня. Важно предимство е, че през територията на общината преминава ж.п. линия от Мездра за Враца, Криводол и Бойчиновци. Пространствената структура на транспортната мрежа осигурява добра и оптимална достъпност до всички селища от общината, които могат и трябва да се използват при планирането и изграждането на екологичната инфраструктура. В тези граници територията на община Криводол е 327 кв.км. Тя съставлява 8,3 % от площта на област Враца и 3,1 % от територията на Северозападния район за планиране.

Ограниченията за развитието на община Криводол се определят от нейната “отдалеченост” от главните транспортни коридори - съответно автомагистрала “Хемус” и трасето на трансевропейския коридор № 4 от гр. Криводол. Специфичното меридионално  местоположение на общинската територия “разделя” взаимосвързаното и функционално развитие на селищата на север от долината на р. Ботуня (с.Фурен, с.Градещница, с. Лесура, с. Добруша, с.Баурене) и тези на юг от нея (с.Ботуня, с.Главаци, с.Краводер, с.Пудрия). Тази специфична пространствена зоналност на селищната мрежа, предопределена в значителна степен от уникалността на местоположението, ще оказва влияние върху формирането и изграждането на екологичната инфраструктура.

Културно-историческо наследство.

· Манастири - "Йоан Предтеча", известен като Градешки манастир, Мътнишкият манастир ;

· Църкви  - осем в следните населени места: гр. Криводол и селата Осен, Ракево, Баурене, Галатин, Лесура, Пудрия, Краводер.
· Читалища - На територията на общината действат следните читалища с обособени библиотеки в тях: "Н. Й. Вапцаров - 1924", гр. Криводол; "Светлина - Ракево", с. Ракево; "Светлина - Краводер", с. Краводер; "Светлина - 1940", с. Главаци; "Бъдеще - 1927", с. Градешница; "Развитие - Лесура", с. Лесура; "Просвета - 1921", С. Пудрия; "Пробуда - Осен", с. Осен и "Светлина" с. Главаци. "

· Мемориален комплекс "Септемврийци" в местността "Томин мост” 
· Исторически паметници - римска вила "Рустика" и античен мавзолей край с. Уровене, останки от римски крепости край селата Осен, Краводер, Галатин 

· Исторически музей в гр. Криводол, съдържащ експонати от "етнокултура Градешница" и "етнокултура Криводол", намерени при разкопки в землището на селища от общината и етнографска сбирка, съдържаща експонати - дарения от местната общност. 

· Художествена галерия с експонати от всички жанрове на изобразителното изкуство 

Защитени територии и биоразнообразие

На територията на община Криводол е  обявена за защитена територия само една защитена местност “Тепето” - находище на червен божур.  Режима на защита е защитената местност да не се разорава, нейният обхват е 6 ха.


Природата на общината е  съхранена чиста, със запазено разнообразие на флората и фауната, с редки и нуждаещи се от евенуална защита животински и растителни видове.
Общината попада в зоната на дъбовите гори, но тъй като природо-географските дадености (благоприятстват развитието на селското стопанство голяма част от горските насаждения са превърнати в обработваема земя. Флората е представена най-вече от храстовидна растителност: габър, глог, леска и др., както и от лечебни растения. В зоните с по-големи наклони има издънкови дъбови гори, от които се получава малко количество дървена маса. На територията на Община Криводол има изкуствено създадени иглолистни формации, главно от борови гори но те са насаждения чужди на тази природна зона.

 Животинският свят е типичен за средноевропейската фаунистична зона и е представляван от лисица, язовец, дива свиня, сърни, зайци, белки спорадично се срещат и чакали. Има и различни видове влечуги: змии, гущери. 

2. ОБЩИНА АЛЕКСАНДРИЯ

ГЕОГРАФСКО ПОЛОЖЕНИЕ

Александрия е административен център на Община Телеорман и се намира в южната част на Румъния. Разположена е на р. Ведеа, която извира от хълмовете, юно от Питещи и се влива в Дунав, западно от Турну Мъгуреле. Местоположението на града има своите положителни и отрицателни страни. Предимството е плодородната черноземна почва, подходяща за отглеждане на зърнени култури (пшеница, царевица), слънчоглед, памук и различни видове зеленчуци и технически култури. Недостатък са високите подпочвени води (1,5 – 3 м.) които предизвикват заблатяване и периодични наводнения. Александрия има контитентален климат с високи амплитуди в темперятурите. Абсолютният минимум регистриран тук е – 38 градуса, а абсолютния максимум – 43 градуса. Обичайните ветрове са със западна и източна посока. Топрият вятър от Дунавската равнина носи достатъчно влага за вегетацията на растенията. Валежите са в рамките на 550 – 600 l/mp и са характерни главно за есента.  

Алекснадрия заема важно място като кръстопът и комуникация между столицата Букурещ и различни градове в Румйния. Важни тук са магистралите DN 6, DN 52, DN 51, DJ 504, DJ 601 и DJ 506. 

Разстоянието между Александрия и букурещ е 99 км., и до Турну Мъгуреле – 48 км. Оттук минава и железопътната линия Рошиори де Веде – Зимницея,  която е връзката на града и региона с основните Европейски транспортни коридори.

ИСТОРИЯ

Независимо, че Алекснадрия е млад град, археологическите разкопки показват, че тук е имало живот още от Палеолита. Открити са и много доказателства за активност по време на НЕолита и Средните векове. Градът е основан през 1834 г. по инициатива на граждани от Зимницеа и Мавродин. Наречен е на името на принц Александре Гика, който е и патрон на Катедралата Св. Александър в града. Основателите са фермери, занаятчии и търговци, които създават „Екструктиа” – интересна форма на за устройството и рзвитието на града, която те следват близо 30-години. „Пример за човешка идея, пример за демократично управление, чрез представители избрани от жителите, на базата на свободна воля и милно съгласие”. Всичко това показва, какво е била Алекснадрия и какво е тя днес.

Търговията със зърнени храни и добитък е най-важния отрасъл в местната икономика до 1948 г. След създаването на окръг Телеорман през 1968 г. ставайки негов главен град, Александрия получава значителни инвестиции. На 27 юли 1979 г. Александрия е обособена като община. 

Жителите на града взимат участие във всички по-значими събития в модерната история – революцията от 1848 г., Съюза на Румънските княжества, Селското въстание от 1907 г. Първата Световна война (1916-1918) и Втората Световна война (1939-1945). Взимат участие и в Революцията от 1989 г. и през следващите години активно работят за промените в Румъния и предизивикателствата на периода на прехода. Те са убедени, че Александрия ще намери своя път на развитие и ще се утвърди като област на национално и европейско равнище. 

НАСЕЛЕНИЕ

Алекснадрия има 50 496 жители, считано към 2005 година. Активното население е 22 589 жители. (12 192 мъже и 10 397 жени).

Неактивното население от 27 907 жители: ученици, студенти, пенсионери и др. се разделя съответно на 12 396 мъже и 15 511 жени. 

Етническият състав на населението е както следва:

Жители (всичко)   

50 496

Румънци


48 153

Цигани


  2 278

Унгарци


       18

Други националности
       11

ИНФРАСТРУКТУРА

Следвайки градоустройственото решение на амстрийския инженер Ото фон Мориц, Алекснадрия е град с дълги, прави и перпендикулярно пресичащи се улици. Основно те са успоредни на река Ведеа. Градската пътна мрежа е с дължина 67 км. От които 60 км, асфалтирани и 7 км с друга настилка.

В града няма достатъчно паркоместа, което създава проблеми със паркирането на все повече растящият брой автомобили; Градският транспорт в Александрия се осъществява от Общинска транспортна компания и от други частни фирми, основно чрез таксита и минибусове.   

КУЛТУРА

Градската библиотека „Марин Преда” от 2000-та година е настанена  в нова и модерна сграда. Тези които се интересуват моагт да намерят тук много книги от областите на: ищономиката, правото, бизнеса, историята, информатиката, изкуството и литературата. Тук се съхраняват и много стари, редки и ценни издания. Също се организират и срещи, симпозиуми, изложби на книги и др.

Градският музей е основан през 1952 г. на базата на фонд за културното наследство основан през 1934 г. когато Александрия чества своята 100-годишнина.

От 1974 до 1998 г. е известен като Исторически музей на област Телеорман, от следващата година е преименуван на Областен музей на Телеорман.

От 1997 г. всичките му експозиции са преместени в нова и модерна сграда. Тя е на три етажа и с обща площ 2100 кв. В която се помещеват експозиционни зали, реставрация и складове. Музея има 57 764 експоната и 65 забележителни колекции в най-различни области: палеонтология, етнография, нумизматика, история на изкуствата и др

В Александрия можете да посетите или участвате в най-разнообразни артистични прояви, които се провеждат през цялата година. Културният живот е съсредоточен в следните места:

Градският Център открит през 1973 г. притежава зала със 600 места, 120-местна конферентна зала и малки репетиционни зали за различни изкуства (театър, балет, музика  ипр.). експозиционни зали и технически помещения.

Поп АРт училището е основано през 1978 г. Хората които се интересуват и занимават с музика, театър, рисуване, фолклор и занаяти са добре дошли тук.

Румъно-френската Асоцияция за дружба е създадена в резултат на дълги и ползотворни връзки с хората, чиито език и история са близки и подобни на румънската. Асоциацията е изградила компютърен център, където могат да се изучават чужди езици и да се обучават в компютърни умения и да сърфират в Интернет. Към нея има създадени театрална трупа, групи за чуждоезиково обучение и фолклорен ансамбъл.

Асоциацията е горда със вече утвърдените традиционни прояви в областта на културния и спортен обмен със Франция, чрез домакинството и участието си в най-различни състезания и фестивали. РОМФРА участва също и в „Дните на румъно-френската дружба”, „Дните на РОМФРА” и в Семинара „Франкофонията и Европейската интеграция”.

От 14 април 2000 г. Асоциацията има свой собствен модерен център.  

ТУРИЗЪМ И УСЛУГИ

Регионът не предлага богатставото и разнообразието, характерно за други райони на Румъния. Но туристите които имат щастието да го посетят ще останат доволни. Хората тук са топли и сърдечни, обичащи забавленията, комуникативни и известни със своето гостоприемство.

В центъра на града се намира двузвездният хотел „Парк”, с над 240 легла, ресторант и тераса. 

Тези които обичат природата, могат да отседнат в „Лъки Ин”, предлагаща уюта и спокойствието далеч от градския шум.

Няколко модерни центрове за развлечения и спорт се намират в център на града, като пицарията „Белла”, дискотеката „Смайл” и плувният басейн „Мара” близо до Пеко ареа.

Има още и два къмпинга за любители на природата извън града.

В Алекснадрия работят 5 травел агенции: „Ведеа”, СиндРом”, Елион ТУр” Атлассиб” и „БТТ”.

ИКОНОМИКА

Икономическата ситуация в Алекснадрия е тясно свързана с сационалната икономика, която преминава през период на реформи и ограничения, но къщо така е повлияна и от местната специфика и от развитието на икономическите и социални активности, определящи за възникването и динамиката на бизнеса.

До март 2005 г. са регистрирани 3 807 фирми от които 157 джойнт-венчър, 3111 с ограничена отговорност и 455 малки еднолични търговци.

Повечето от компаниите са частни – 3520, с чужд капитал – 56,  смесен капитал (местен и чужд) – 31 и 24 са с държавно участие.

В Алекснадрия са създадени 2 търговски асоциации и 3 честни клона на национални търговски асоциаци (UGIR 1903, ANAMOB  и Федерацията на обединените фермери), които представляват повечето от местните компании. 

По-важните фирми в града са:

SC KOYO SA – производство на строителни елементи

SC ELECTROTEL SA- производство на електрическо оборудване

SC IAICA SA – вентилационна и климатична техника

SC ALTEX SA – текстилна промишленост и конфекция

SC SAIFCAR SA – строителство, ремонти и поддръжка

SC GERMINO SA – производство на тестени изделия

CS HIDRO OLT CONSTUCT ALEXANDRIA – строителство, ремонти и поддръжка SC CICALEX – специализирана в пакетиране и опаковки.

Банковите клонове са представени от следните финансови групи:

The Commercial Bank, BRD - Group Societe General, RAIFFEISEN, BANCPOST и CEC-  Националната спестовна банка.. 
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3. Анализ на съществуващата ситуация

Туристическите ресурси са специфичните дадености на територията на трансграничния регион, които предизвикват определен туристически интерес. В най-общи линии те се диференцират на:

· природен характер;

· антропогенен характер;

Към разполагаемите туристически ресурси с природен характер, безспорно е предимството с което разполага община Криводол, към което могат да бъдат отнесени реките Ботуня, Въртешница /Лева/ и Рибиня, система от пещери, карстови извори, горски масиви и др. В пещерите край с. Ботуня, уникални със своята разнообразност и съвършенство, има неизследвани обиталища на първобитния човек от края на палеолитната епоха - 40 000 г. пр.н.е. Ролята на благоприятен фактор за развитие на алтернативни форми на туризъм (еко-, познавателен, ловен) е доброто качество на природната среда. Тя е съхранена чиста, със запазено разнообразие на флората и фауната, с интересни животински и растителни видове. Тези качества на природната среда придобиват все по-голяма роля за привличане на туристически интерес.

 
От туристическите ресурси с антропогенен характер са недвижимото и движимо културно - историческо наследство. Наличието на исторически музей в гр. Криводол, на архитектурно - исторически обекти, осемте църквите в селата ,  двата манастира ( Градешкия - “Йоан Предтеча" и  Мътнишкият манастир ), както и останките от  римски крепости край селата Осен, Краводер, Галатин са предпоставка за развитие на културно-познавателния туризъм. С културно- историческа стойност са и римската вила "Рустика" и античния мавзолей край с. Уровене. От румънска страна ресурсът е по-беден и се ограничава в Областния исторически музей в Алекснадрия и Градската библиотека. 
Предимство за град Александрия е наличието на Градски културен център в който има зала с 600 места, подходяща за представянето на различни малки, театрални, музикални и танцови спектакли.
 Туристическата инфраструктура включва средства за подслон и заведения за хранене. За съжаление на територията на  община Криводол няма нито  един обект в категорията „средства за подслон”. 

В Александрия може да отбележим наличиетона двузвузден хотел със сравнително добър капацитет – 240 места, една страноприемница и два къмпинга. 
Заведенията за хранене като елемент на туристическата инфраструктура на този етап са с възможности да поемат потребностите от хранене на ограничения туристически поток. Те са категоризирани в съответствие с качествените изисквания на действащата нормативна база и условията, които те предлагат. 

Основните изводи за състоянието на туризма в трансграничния регион могат да бъдат формулирани по следния начин:

· Слаба усвоеност на туристическите ресурси и потенциали на територията на и на двете общината. (В частност, тук е по-интересен капацитетът на Криводол, който е значително по-голям от този на Алекснадрия);

· Неизползвани възможности за превръщане на община Криводол  в изходен туристически пункт към туристическите обекти в съседните общини. В същата мярка това се отнася и за румънската страна;

· Моноструктурен характер на туристическата дейност, базирана на транзитния туристически поток;

· Недостатъчна реклама и популяризиране на възможностите на двете общини за развитие на алтернативни форми на туризъм, към които се наблюдава засилен туристически интерес – екологичен, спортен, културно - познавателен, ловен и др.

План за действие за съвместни туристически инициативи и интегрирани зелени туристически продукти

Цели

Изпълнението на проекта има за цел да подобри условията на живот на жителите на региона, да увеличи икономическите възможности и способства за развитието на туризма, както и да създаде предпоставки за използването на добрите практики в проекта от местните жители, с което да се съхрани природното богатство, историческите и културни паметници и характерните особености на района.

Специфичната цел е обозначаване на трансграничната екотуристическата дестинация на туристическия пазар с оглед привличане и увеличаване броя на посетителите и оттам на базата на спецификата и доброто качество на услугите увеличаване на продължителността на техния престой. Подобряване на сезонното и териториално разпределение на туризма в трансграничния регион и отделните обекти, основано на интегрирано управление и маркетинг на дестинациите и използване на различни средства, техники и системи, осигуряващи ефективна туристическа информация и маркетинг.
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Управление на информацията  

1. Създаване на общ Интернет портал “Най-добрите места, които може да посетите в региона „Криводол-Александрия”;

2. Създаване към портала на Електронна библиотека от статии и материали в областта на екотуризма;

3. Събиране и създаване на база данни за региона;

4. Разработване на Система за управление на информацията;

5. Популяризиране на Системата за управление на информацията в екотуризма;

6. Прилагане на Международните и Национални стандарти за обозначаване на маршрути
ДЕЙНОСТИ ПО НАПРАВЛЕНИЕТО
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1.     Интернет портал – Най-добрите места ....

· Създаване на структура на базата данни;

· Събиране на необходимите и подходящи материали за обектите и дестинациите в региона; 

· Събиране на материали за най-добрите практики в екотуризма;

· Разработване и предоставяне на достъп до многоезични източници на информация;

· Поддържане и редовно актуализиране на базата данни и, доколкото е възможно, ангажиране на доброволци, частни предприемачи и туроператори в този процес;

· Предоставянена линкове към портала на сайтове и портали свързани с туризма;

· Адаптационни дейности за добрите практики.
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2.       Електронна библиотека

· Създаване на необходимата структура на базата данни; определяне на правила и изисквания относно съдържанието и формата на различните видове данни включително снимки, описание на продукти;

· Набиране на материали;

· Анализ на обхвата на базата данни и използване на нови материали, когато е необходимо;

· Редовна актуализация.

3.     Събиране на данни за екотуризма

· Идентифициране на съществуващите обекти, продукти, проучвания и участници в туристическия бизнес в трансграничния регион;

· Разработване на нови средства за набиране на данни на съответните нива;

· Формулиране на въпроси от значение за сектора екотуризъм;

· Уточняване на формата на необходимите анализи;

· Интегриране на тези дейности в методологиите за провеждане  на проучвания и в системите за анализ;

· Разпространяване на анализите в Интернет портала.


4.     Система за управление на информацията 

· Идентифициране и събиране на данни за съществуващите източници на информация и информационни системи в областта на екотуризма  от Министерства, НПО, Дирекции на паркове и др.

· Структуриране на базата данни;

· Посочване на правила и изисквания за съдържанието и формата на различните типове данни, включително фотографски снимки, профил на продуктите, последователност в ползването на национални обозначителни символи и регионални продуктови емблеми;

· Разпространяване на правилата и изискванията до всички източници на данни и потенциални потребители;

· Осигуряване на подходящо обучение за експлоатация и поддръжка.


5.     Популяризиране на системата за управление на информацията

· По-точно идентифициране на източниците и събиране на съществуващата информация от всички възможни източници; 

· Формат в съответствие с параметрите, определени Националната Системата за управление на информацията;

· Предоставяне на линкове към всички национални сайтове и портали съдържащи информация в областта на туризма;

· Обучаване на местни и регионални органи за обновяване на информацията в Интернет с помощта на стандартизирани шаблони, както и подкрепа с помощта на система от стимули за предоставяне и ползване на информация в бъдеще.


6.    Прилагане на Международните и Национални стандарти за обозначаване на маршрути

· Идентифициране на знаците, използвани в Европа и в България

· Изготвяне на ръководни принципи и стандарти за производството на обозначения;

· Разглеждане и обсъждане заедно с туристически сдружения, ръководители на обекти и др. в трансграничния регион;

· Прилагане на стандартите за обозначаване в региона.

    Развитие на продукта 

1. определяне на инициативи за развитие на екотуризма за навлизане на нови пазари 

2. определяне на идентичността на екотуризма в региона; 

3. определяне на приоритетите и начина на финансиране на туристическите инициативи

4. ангажиране на местните общности в дейности гарантиращи развитието на продукта

5. партньорство с екотуристическите субекти в Румъния

ДЕЙНОСТИ ПО НАПРАВЛЕНИЕТО


1.     Определяне на инициативи

· инвентаризация и оценка на туристическите ресурси, средства и услуги;

· Подбор на подходящи техники за промоциране на туристическия продукт;

· регионален маркетинг и изследвания на въздействието;
· регионални проучвания на посетителите.
· Организиране на събития с регионален и национален обхват и въздействие, като фестивали, събития на открито, спортни състезания, фолклорни прояви, представяне на местни/регионални традиции, кухня, занаяти и др. 


2.       Определяне на идентичността на екотуризма в района

· доброволно регионално сертифициране на местата за настаняване, атракциите и услугите;

· въвеждане на единни регионални системи за маркировка;

· въвеждане на специфични за региона норми на поведение и стандарти, системи за управление на качеството, годишни туристически награди;

· разработване и въвеждане на екологични стандарти за туристически услуги;

· Редовна актуализация.

3.     Определяне на приоритетите и начина на финансиране

· Консултации по избор на туристически продукт;

· Представяне на туристическите продукт пред туроператори и предприемачи;  

· Участие в търгове по европейските програми свързани с туризма;

· Търсене на възможности за финансиране по линия на публично-частното партньорство.


4. Ангажиране на местните общности

· Организиране на комуникационни кампании за подобряване на осведомеността за природното и културното наследство и приноса на туризма към развитието на региона; 

· разпространение на подходяща информация сред туристическия бизнес;

· ангажиране на местния бизнес в разпознаването и разрешаването на общи проблеми 

· Предоставяне на указания и подкрепа за туристическите сдружения, и бизнеса (наръчници, справочници, редовен обмен на информация, включително електронни бюлетини и др.)
· насърчаване на изграждането на регионална и трансгранична мрежи.

5.     Партньорство с туристическите субекти в Румъния

· организиране на туристически форуми за насърчаване на ефективната двустранна комуникация
· подкрепа по изграждане на капацитет в туристическите асоциации в двете общини;

 Маркетинг и реклама 

1. разработване на мерки и инициативи за популяризиране на регионалните туристически продукти; 

2. изработка и разпространение на рекламни и информационни материали

3. представяне на туристически пазари 

ДЕЙНОСТИ ПО НАПРАВЛЕНИЕТО


1. Разработване на мерки и инициативи за популяризиране на регионалните туристически продукти.

· Маркетингови проучвания на регионално ниво, подобряване на туристическата статистика, разпространяване на информацията сред заинтересованите страни;
· организиране на регионални туристически панаири;
· организиране на пътувания, посещения на пътнически агенти, туроператори, автори на пътеводители, журналисти и др.;
· публикуване на статии, дописки и др. материали в печатните медии и по-специално в изданията с туристическа насоченост.

2. Изработка и разпространение на рекламни и информационни материали.

· подготовка и разпространение на информационни и рекламни материали – дипляни, каталози, мултимедийни дискове и др.

· реклама в медиите; 


3.     Представяне на туристически пазари

· събиране на ипформация и определяне на приоритетите при представяне на туристическия продукт в туристически изложения в чужбина;

· участие в български туристически борси, изложения и пр.;

· участие в международни туристически панаири в рамките на българските щанодове или пряко или чрез туроператори – посредници;
· представяне на региона чрез участие в локални инициативи в чужбина организирани от българската страна – Дни на България, Представяния на България и пр.;
· установяване на контакти с чуждестранни туроператори.


Институционално развитие 

1. набелязване на мерки за изграждане на капацитета на местните и регионални структури;

2. подпомагане и развитие на екотуристическото предприемачество; 

3. включване на стратегията за екотуризъм в регионалните и общински планове.

	Вид дейност
	
	
	Срок

	Развитие на техническата инфраструктура 

	Ремонт и модернизиране на  поддържащата инфраструктура до туристическите обекти

Наличието на модерна и добре развита инфраструктура е необходимо условие за привличането на инвеститори в сферата на туризма, от една стране, а от друга за увеличаването на броя на посетителите.

   
	
	· Реконструкция и модерниза-ция на пътната и уличната мрежа;

· Реконструкция и модерниза-ция на водоснабдителната система;

· Реконструкция и модерниза-ция на енергийната инфра-структура;

· Благоустрояване местата за отдих в населените места (паркове, градинки, спортни и детски площадки)

· Разработване на единна за целия регион маркировка за туристическите обекти съгласно стандартите.

· Поставяне на указателни табели на подходите към туристическите обекти.

· Единна маркировка на туристическите обекти 


	Постоянен



	Ремонт и обновяване на  кутурно-историческите паметници

Състоянието на културно-историческите паметници и добрият им външен вид са важни за опазването и тяхното съхраняване


	
	· Ремонт на музея и експозиционните зали

· Включване на исторически обекти в национални и регионални програми за консервация и реставрация 
· Обновяване на музейните сбирки

· Ремонт на читалищата

· Избор на обекти с етнографска стойност и типичен за региона характер, тяхната реконструкция и обновяване

· Подпомагане на местни предприемачи, работещи в областта на селския туризъм 


	Постоянен



	Изграждане на места за подслон в общината 
	
	· Построяване на нов  или реконструкция и приспособяване на съществуващ сграден фонд  с цел, подслон на туристи и гости на общината

· Избор на подходящо място и изграждане на къмпинг

· Подпомагане на местни предприемачи за създаването на малки семейни хотели


	Постоянен



	Места за хранене 


	
	· Обновяване и реконструкция на съществуващите места за хранене

· Създаване на нови малки търговски обекти, в близост до туристическите обекти и маршрути.  
	Постоянен



	Изграждане туристически информационен център
	
	· Приспособяване на съществуваща сграда или изграждане на нова, предназначена за туристически информационен център

· Оборудване на туристическия информационен център с модерни технически средства
	2009 г.



	Обмяна на  туристическа информация в Криводол и Алекснадрия


	
	· Изграждане на щанд за туристическа информация за Криводол в Информационния център в Александрия

· Изграждане на щанд за туристическа информация за Александрия в Информационния център в Криводол

· Обмяна на информация и рекламни материали


	2009 г.

	Създаване на комплексен туристически продукт

	Създаване на условия за развитието на екотуризма


	
	· Реализация на  проекта "Слънчево селище" 
· Изграждане на еко пътеки и еко-маршрути, обхващащи природни забележителности
· Обособяване места за отдих и пикник

· Поставяне на маркировка

· Организиране на обучителна кампания за опазване на околната среда

· Организиране на „зелени училища” 

· Подпомагане производството на еко продукти

	Постоянен



	Създаване на условия за развитието на историческия и религиозен туризъм


	
	· Поставяне на маркировка

· Създаване на маршрут, обхващаш църквите и манастирите в общината – исторически забележителности

· Организиране на обучителна кампания за опазване на културно-историческото наследство

· Реставрация и съхранение на уникалните исторически паметници


	Постоянен



	Създаване на условия за развитието ловен туризъм
	
	· Интегрирана дейност и координация на общината с ДЛС  в района и местните ловни дружинки за грижа за дивеча и привличане на ловуващи


	Постоянен



	Създаване на условия за развитието на спортен туризъм – пещерен, коло  туризъм


	
	· Обезопасяване  пещерите в районите на  Ботуня и Главаци

· Обособяване на велопътеки и маршрути

· Поставяне на маркировка
	Постоянен



	Създаване на условия за развитието на селски туризъм
	
	· Стимулиране на запазването и развитието на местната етнокултура

· Организиране на обучителна кампания за хората, желаещи да развиват този вид туризъм

· Подпомагане на желаещите да се заемат с този вид бизнес

· Реконструкция на характерни със своя бит къщи или махали
	Постоянен



	Създаване на общ туристически продукт с Александрия


	
	· Обмяна на информационни материали за туристическите продукти в двете общини

· Предоставяне на туристическите продукти на местните туроператори от двете общини
	Постоянен



	Развитие на устойчив туристически продукт

	Подкрепа за създаването на местни, регионални и международни партньорства

Туризмът е дейност, която е съсредоточена изцяло в ръцете на частния сектор. Въпреки това е необходимо установяването на партньорски отношения и обединяване на усилията между предприемачите от сектор туризъм и местната и държавна власт за  постигане на общата цел. 


	
	· учредяване на Общински съвет по туризъм или Общинско сдружение по туризъм

· установяване на трайни контакти с национални и международни туроператорски фирми за привличане на по-голям брой български и чуждестранни туристи

· разработване на маркетингов профил на туризма в община Криводол

	Постоянен

	Създаване на маркетингови материали
С цел привличане на повече и по платежоспособни посетители, е необходимо да се рекламират условията, които предлага общината като цяло за отдих и развлечения. 


	
	· популяризиране на конкурентните туристически предимства на община Криводол чрез активна и целенасочена рекламно информационна дейност

· създаване на общински туристическ информационен център

· подготовка на маркетингови и презентационни материали

· учредяване на годишен туристически форум

· участия в туристически изложения, на които общината се рекламира, като обособен туристически продукт

· презентация на трансграничния регион на базата на разменени гостувания в Криводол и Александрия


	Постоянен

	Създаване на диферсифициран туристически продукт

Увеличаването на изразходваните средства по време на престоя на един турист може да се постигне чрез разнообразяване на услугите и продуктите в туризма. Различните по характер природни и културно-исторически ресурси позволяват съставянето на различни програми, който могат да се обособят в отделни туристически продукти в зависимост от интересите на посетителите.


	
	· идентифициране на съществуващото и потенциално търсене на продукти и услуги от посетителите с интереси в областта на селския, еко и културния туризъм

· разработване на туристически продукти съответстващи на търсенето 

· интегриране на туристическото предлагане на община Криводол


	Постоянен

	Управление на информацията

	Създаване на общ Интернет портал “Най-добрите места, които може да посетите в региона „Криводол-Александрия”;


	
	· Създаване на структура на базата данни;

· Събиране на необходимите и подходящи материали за обектите и дестинациите в региона; 

· Събиране на материали за най-добрите практики в екотуризма;

· Разработване и предоставяне на достъп до многоезични източници на информация;

· Поддържане и редовно актуализиране на базата данни и, доколкото е възможно, ангажиране на доброволци, частни предприемачи и туроператори в този процес;

· Предоставянена линкове към портала на сайтове и портали свързани с туризма;
	2009 г.

	Създаване към портала на Електронна библиотека от статии и материали в областта на екотуризма;


	
	· Създаване на необходимата структура на базата данни; определяне на правила и изисквания относно съдържанието и формата на различните видове данни включително снимки, описание на продукти;

· Набиране на материали;

· Анализ на обхвата на базата данни и използване на нови материали, когато е необходимо;

· Редовна актуализация.
	2009 г.

	Събиране и създаване на база данни за региона;


	
	· Идентифициране на съществуващите обекти, продукти, проучвания и участници в туристическия бизнес в трансграничния регион;

· Разработване на нови средства за набиране на данни на съответните нива;

· Формулиране на въпроси от значение за сектора екотуризъм;

· Уточняване на формата на необходимите анализи;

· Интегриране на тези дейности в методологиите за провеждане  на проучвания и в системите за анализ;

· Разпространяване на анализите в Интернет портала.
	2009 г.

	Разработване на Система за управление на информацията;


	
	· Идентифициране и събиране на данни за съществуващите източници на информация и информационни системи в областта на екотуризма  от Министерства, НПО, Дирекции на паркове и др.

· Структуриране на базата данни;

· Посочване на правила и изисквания за съдържанието и формата на различните типове данни, включително фотографски снимки, профил на продуктите, последователност в ползването на национални обозначителни символи и регионални продуктови емблеми;

· Разпространяване на правилата и изискванията до всички източници на данни и потенциални потребители;

· Осигуряване на подходящо обучение за експлоатация и поддръжка.
	2009 г.

	Популяризиране на Системата за управление на информацията в екотуризма;
	
	· По-точно идентифициране на източниците и събиране на съществуващата информация от всички възможни източници; 

· Формат в съответствие с параметрите, определени Националната Системата за управление на информацията;

· Предоставяне на линкове към всички национални сайтове и портали съдържащи информация в областта на туризма;

· Обучаване на местни и регионални органи за обновяване на информацията в Интернет с помощта на стандартизирани шаблони, както и подкрепа с помощта на система от стимули за предоставяне и ползване на информация в бъдеще.


	постоянен


СТРАТЕГИЧЕСКИ ДЕЙСТВИЯ И БЕЛЕЖКИ

От  извършените проучвания и формулираните дейности могат да се направят следните бележки и препоръки,

· Регионът Криводол - Александрия има интересни природни дадености и историческо наследство, които биха могли да бъдат използвани при развитието му като туристическа дестинация. 

· Главните центрове около които би следвало да се оформи тази туристическа дестинация са СЕЛОТО и ПРИРОДАТА. Това следва да бъдат основните опорни точки за развитието на специфичен туристически продукт, който би бил интересен за потенциалните посетители. 

· Развитието на темата за СЕЛОТО следва да започне с реконструкцията и изграждането на автентични къщи и зони характеризиращи бита и поминъка на региона. Би следвало, около тази тема да се разширят атракциите и услугите, като се потърсят възможности в тпичните за селския туризъм дейности – полагане на труд в земеделието, думонстрация и практикуването на народни занаяти, дегустации и приготовление на автентична кухня и пр. Трябва да се има предвид, че в последните години набира темпо сериозен дял от туризма свързан с посещения, ексклузивно за дегустация на автентична кухня. Този „гастрономичен” туризъм ще намира все повече привърженици, както от гледна точка на това, че трапезата най-лесно сближава хората, от интереса към оригиналната и автентична атмосфера и храна, така и от все по-отчетливото и настойчиво търсене на екологично чисти храни в противовес на унифицирането и промишленото производство на храни.

· ПРИРОДАТА предлага другата възможност за пътешествие сред естествените красоти. Съчетанието с близката планина дава изключителни предимства за осъществяване на една комплексна почивка сред естествено формирала се и ненарушена природна среда. Поради своето естество, считаме че е удачно по-голямата част от туристически маршрути които се разработват, да бъдат реализирани като вело-маршути. Необходимо е да се изградят съответните места, където да се раздават велосипеди и да се обозначат съответните трасета. Така също да се почистят съществуващите пътища и пътеки. ВЕЛОТУРИЗМА в момента изживява своя изключително активен ренесанс и за развитието му се отпускат целеви средства от ЕС по нарочни програми. Релефа на региона, позволява неговото практикувани в пълна степен.       

· Друга интересна възможност, която природните дадености в реггиона предоставят е КЪМПИНГА. Занемаряването на този вид туризъм в България, унищожаването на голяма част от изградената база и ниското качество на съществуващата, доведе до ликвидирането на един от най-големите потоци на хора, които са верни и последователни в практикуването на този вид туризъм, особено сред младежта. Създаването на условия за къмпингуване, организирано съгласно Европейските стандарти, при уникалното съчетание на ПЛАНИНА, ПРИРОДА И РЕКА със сигурност ще доведе много любители на този вид туризъм тук.   

· За начало е необходимо разработените туристически маршрути да бъдат промоцирани чрез туристически агенции, медиите или интернет. Важно условие за превръщането на един туристически маршрут в туристически продукт е неговото остойностяване и предлагане, включващи освен характеристиките му и всички останали елементи, като трансфер, настаняване и сервизно обслужване. В настоящия момент туристическите маршрути представляват само възможност за прекарване на времето сред природата. Промоцирането на туристическия продукт може да се извърши както от съответните туристически фирми, така и от местния туристически-информационен център.

· Популяризирането и промоцирането на туристическата дестинация е бавен процес, който изисква търпение и упоритост. По начало той е свързан със изразходването на значителни средства за реклама, без усещането, че те се възвръщат. Това обаче не е така. Първото и най-важно което се постига е, обозначаването на дестинацията, че тя съществува. Без това никой на света не може и да предполага, че на това място съществуват неща, които си заслужава да се видят. Второто, от голямо значение е това, което се предлага да отговаря и в действителност на шарените картинки и възторжените текстове от рекламните брошури. Едва при съчетанието на тези два принципа – промоцията и рекламата наистина започват да работят.

· Промоцирането може да се извършва чрез организиране на опознавателни екскурзии или практически семинари. Това са прояви при които се канят външни туроператори да дадат своето експертно мнение и да разработят допълнителни пакети основани на равнопоставеност и партньорство. Целта на опознавателните екскурзии е: запознаване с дестинацията и продукта; посещение на интересни обекти; представяне на оферти за това направление; сътрудничество с местни оператори; установяване на делови отношения. 

· Накрая следва да споменем, че не бива да се очакват бързи резултати. Нормално е българският пазар да реагира по-бързо, но типичния чуждестранен турист планира почивките си година напред, така че реакцията от външните пазари може да отнеме 2-3 години. Това обаче не означава, че дестинацията не трябва да бъде обозначена че съществува. Днес се залагат дейности, които ще работят след години, но ако необходимото не се направи сега, бъдещето просто няма да се случи. .   











      
                ПРИЛОЖЕНИЕ 1 

СЕВЕРОЗАПАДЕН РАЙОН ЗА ПЛАНИРАНЕ - ТУРИЗЪМ

Природо-географските условия в Северозападния район позволяват да се развие специализиран туризъм (еко, културен, селски, лов и риболов и балнеолечение). Подходящи условия за ски-туризъм има на връх Ком (2016 м.) и в околностите на гр. Берковица. В община Г. Дамяново е изградена Копиловска екопътека, в община Чипровци – екопътека Деяница, в община Берковица – екопътека до с. Бързия.

Развитието на културен туризъм се благоприятства от наличието на четири манастира и останки от антични крепости. Манастирите са: Клисурски манастир “Св. Св. Кирил и Методий” в община Берковица, Чипровски манастир “Свети Йоан Рилски”, Лопушански манастир “Свети Йоан Предтеча” в с. Георги Дамяново, Добридолски манастир “Света Троица” до с. Добри дол, община Лом, Градешки манастир, Мътнишкият манастир в Община Криводол. В СЗРП условия за селски туризъм има във врачанските села Зориград, Паволче и Челопек и в селата от общините Мездра и Роман, включени в сдружението “Искърски оазис”. В СЗРП има условия за селски туризъм във врачанските села Зориград, Паволче и Челопек и в селата от общините Мездра и Роман. В района се намират пещерите Магура, Леденика, Рабишко езеро, пещерите край с. Ботуня, Белоградчишките скали, останки от римски крепости край селата Осен, Краводер, Галатин, римската вила "Рустика" и античен мавзолей край с. Урвене и средновековния замък “Баба Вида” . 
Общият брой на средствата за подслон в СЗРП е 25 или 2.74 на сто от общия за страната брой. Делът на легловата база в района е също най-нисък и представлява едва 1.25 на сто от общата леглова база в страната. Делът на СЗРП в общите приходи от туризъм в страната е незначителен. В района основна част от туристическата инфраструктура е съсредоточена в област Враца. В област Видин и област Монтана реализираните нощувки за 2005 г. възлизат съответно на 35 903 хил. лв. (40 на сто), 28980 хил. лв. (32 на сто), 25011 хил. лв. (27 на сто). Въпреки незначителният дял на туризма в общите реализирани приходи на СЗРП, в района има природо-географски условия за развитие на туризма.

Средствата за подслон, изразени в брой стопански единици в страната, се увеличават като за 2005 г. увеличението е с 21.05 на сто спрямо 2000 г. В СЗРП също е регистрирано увеличение с 19.05 на сто. Увеличаването на броя на средствата за подслон се дължи на повишен интерес на частни предприемачи да развиват туризма. За периода 2000-2005 г. се наблюдава увеличение на реализираните нощувки единствено в област Враца с 15 на сто. В област Монтана през 2005 г. е регистриран спад на реализирани нощувки с 40 на сто спрямо 2003 г.

От трите области в област Видин легловата база нараства, а като цяло за района

броят на обектите за подслон намалява. Броят на реализираните нощувки в средствата за подслон в района показва изключително слаб интерес на туристите към СЗРП. Общият брой реализирани нощувки възлиза на 86 486 или едва 0.84 на сто от нощувките в страната (област Видин – 0.23 на сто, област Враца – 0.29 на сто и област Монтана – 0.32 на сто от нощувките в страната). Този брой е приблизително 5 пъти по-малък от броя нощувки в предпоследния по показателя район – Северен централен и повече от 61 пъти по-малък от броя нощувки във водещия по показателя район – Североизточния. Относителният дял на реализираните от чужденци нощувки в СЗРП е най-нисък в сравнение с останалите райони – едва 12 на сто от нощувките в района, при среден показател за страната над 2/3 нощувки, реализирани от чужденци. В СЗРП са реализирани общо едва 0.15 на сто от нощувките на чужденци в страната. За сравнение този показател за Североизточния район за планиране е над 65 на сто. Средният общ брой нощувки на пренощувало лице за страната е над 4, докато в СЗРП този брой е два пъти по-малък, като по-ниски стойности по този показател има само в Северния централен район за планиране.

Малкият брой реализирани нощувки показва изключително ниската степен на развитие на туризма в района, въпреки някои негови изключителни естествени предимства – граница с две съседни държави, входна врата на България откъм река Дунав и др. Тревожен е фактът, че за периода 2000 г. – 2005 г. ръстът на нощувките в СЗРП е едва около 1.25 пъти, докато за страна ръстът е 1.37 пъти, факт, който демонстрира, че района все още не само не ускорява развитието си по този показател, въпреки ниската база, но дори изостава и по темповете на развитие спрямо средните стойности за страната. 

Сектор хотели и ресторанти има малък принос към общата сума на нетни приходи на продажбите в СЗРП, около един процент. В сектор хотели и ресторанти,както в повечето сектори, показателят нетни приходи от продажби намалява с 3 на сто, но като цяло за периода е регистрирано повишение от 7.7 на сто, като в периода 2002-2005 г. нарастването на показателя е 10.6 на сто.

Стопанските единици на територията на област Враца с предмет на дейност в сектор хотелиерство и ресторантьорство са 490, работят 719 човека. Приходите от дейността им за цитираната година са около 7.7 млн.лева (7.2 млн. лева). 300 (61.22 на сто) от тези стопански единици са приключили 2003 година с обща печалба от 728 000 лева. Петдесет и седем са фирмите, които през цитираната година са отчели финансова загуба в общ размер на 605 000 лева. Сто тридесет и три стопански единици от бранша на хотелиерството и ресторантьорството са приключили финансовата година с нулев резултат.

Изводи:

Туристическо-географското положение на района може да се оцени като относително благоприятно.

Материалната база на туризма е остаряла и амортизирана. Увеличаването на размера на ДМА свидетелства за модернизация на съществуващите туристически обекти или изграждане на нови, но туризма все още има малък принос в общите приходи на района.

С липсата на туристически поток в района и ниската платежоспособност на населението може да се обясни фактът, че значителен дял микро и малки фирми не реализират печалба. Затова за момента туризмът е слабо развит в района. Независимо от малкия дял на сектора в икономиката на СЗРП в сектор хотели и ресторанти се отчита тенденция на нарастване, което дава основание за известен оптимизъм по отношение на туризма.

СЗРП има природни и културно-исторически дадености за развитие на туризъм, въпреки очертаните през последните години неблагоприятни тенденции в развитието му.

Изграждането на втори мост на река Дунав и реконструкцията и разширяването на международен път Е-79 ще благоприятстват развитието на туризма и под-сектор хотели и ресторантьорство.

За превръщане на туризма в приоритетен за района отрасъл е необходимо да се изгради модерна техническа база, да се осигури качествено обучение и преквалификация на кадри в туризма, да се развие рекламно-информационна инфраструктура и да се насърчи предлагането на разнообразни туристически услуги. Районът има потенциал за развитие на планински, балнеологичен и нетрадиционни форми на туризма – екологичен, селски и др. 

За сега туризмът може да има допълващо значение в структурата на икономиката, но няма принос за растеж на БВП и на брутната добавена стойност. За да стане туризмът приоритетен отрасъл и да се постигане добро ниво на качество на предлагания туристически продукт, са необходими значителни чужди и местни инвестиции. Решаващо значение за развитие на успешен туризъм е от състоянието на техническата и особено на пътната инфраструктура.

Особено важно е да се насърчи участието на фирмите от региона в трансгранични технологични клъстери и бизнес мрежи чрез разработване на специализирани програми, както и умело да се използва ефекта от съвместното партньорство между научноизследователските, посредническите организации, държавните институции и фирмите от района.

СЗРП има известен потенциал в областта на туризма и балнеолечението, който е неразвит и слабо използван до момента. Алтернативният туризъм е сектор, който дава добри шансове за развитие на изостаналите и нискоурбанизирани райони, където е ограничен потенциала на други сектори в икономиката. Възможностите за развитие на селски, екологичен и културен туризъм зависят от широкообхватни мерки за опазване и социализиране на културно-историческото наследство, както и от рационалното използване на природните дадености в района.










ПРИЛОЖЕНИЕ 2

10 ОСНОВНИ ПРИНЦИПА НА ТУРИСТИЧЕСКАТА ИНДУСТРИЯ

Принцип 1: Приносът на туризма към взаимно разбиране и почит между народи и общества 
1. Разбирането и почитането на етическите стойности, общи за човечеството, толерантност и почит към разнообразните религии, философски и морални убеждения, са целите на съвременния туризъм. Инвестиращите в развитие на туризма и туристите трябва да зачитат социалните и културни традиции и обичаи на всички народи, включвайки тези на малцинствата и местните народи и да уважават тяхната стойност. 

2. Дейностите в туризма трябва да бъдат с водач, в хармония с традициите на страната домакин и в почит към техните закони и обичаи. 

3. Домакинът, от една страна и работниците от друга, трябва да се запознаят и почитат туристите, които посещават тях и техния начин на живот. Образованието и тренирането на местните кадри в туризма допринасят за гостоприемен прием. 

4. Задачата на местните власти е да предоставя защита за туристите и посетителите и техните принадлежности. Те трябва да обърнат внимание на безопасността на чуждите туристи, които са по-уязвими от местните. Властите трябва да улеснят въвеждането на специфични средства за информация, сигурност, застраховка и съдействие, съответстващо на техните нужди. Каквито и да е атаки, нападения, отвличания или заплахи на туристи или работници в туризма, също така както и своеволното разрушаване на оборудванията за туризъм или елементи на културното или природно богатство трябва да бъдат сурово наказани в съгласие със съответните национални закони. 
5. Когато пътуват, туристите и посетителите не трябва да извършват каквото и да е криминално действие или каквото и да е действие, разглеждано като престъпление от законите на страната. Трябва да се въздържат от каквото и да е поведение, сметнато за нападателно или оскърбително от местното население. За да не повреждат околната среда, те трябва да се въздържат от търгуване с наркотици, оръжия, антики, защитени видове и произведения и субстанции, които са опасни или забранени от националните власти. 

6. Туристите и посетителите е препоръчително да се запознават, дори преди тяхното заминаване, с характеристиките на страните, които се приготвят да посетят. Те трябва да бъдат осведомени за рисковете, вродени в каквото и да е пътуване извън тяхната обичайна среда и трябва да се държат прилично като по такъв начин да минимизират тези рискове.

Принцип 2: Туризмът като средство за индивидуално и колективно себеутвърждаване 
1. Туризмът, дейност, най-често свързана с почивка, спорт и достъп до културата и природата, трябва да бъде планиран и упражнен като привилегировано средство на индивида и колектива за щастлив живот. Упражнен с достатъчно отворен ум, той е незаменим фактор за взаимна толерантност и за научаване на разликите между народи и култури и тяхното разнообразие. 

2. Дейностите на туризма трябва да почитат равенството на мъже и жени. Те трябва да повишат човешките права и индивидуалните права на най-уязвимите групи, особено деца, възрастни, инвалиди, етнически малцинства и местни народи. 

3. Експлоатацията на хора в каквато и да е форма, особено полова, или приложена към деца, нарушава основните цели на туризма и е негово отрицание. В съгласие с международния закон за туризма, експлоатацията трябва да бъде енергично подтискана със съдействието на всички власти, които са компетентни, включително и от властите в чужди държави. 

4. Пътувания предназначени за религия, здраве, образование и културни или езикови размени са изгодни форми на туризъм, които заслужават окуражаване. 

5. Въвеждане на програми за образование, икономически, социални и културни придобивки, също трябва да бъде насърчено. 

Принцип 3: Устойчиво развитие на туризма 
1. Всички инвестиращи в туризма трябва да пазят естествената околна среда с оглед на постигане на здрав, продължителен и издръжлив икономически растеж, способен да задоволява справедливо нуждите на сегашни и бъдещи поколения. 

2. Всички форми на туризъм, които са спомагащи за спестяване на редки и скъпи ресурси както и избягването на прахосване на средства от различен тип, трябва да бъде обявен като приоритетен и насърчен от национални, регионални и местни обществени власти. 

3. Туристическата дейност трябва да бъде в съответствие с природата. Туристическият поток трябва да бъде съобразен както с икономическата изгода, така и с природосъобразността на извършваните дейности. 

4. Инфраструктурата в туризма и дейностите му трябва да се формират по такъв начин, че да защитават природното наследство - съставено от екосистеми и биоразнообразие. За да запазят застрашените видове на дивия свят, инвестиращите в туризма трябва да се съгласят с налагането на ограничения при техните дейности, когато те са упражнени в особено чувствителни области: пустини, полярни или планински райони, крайбрежни области, тропически гори или мочурища, подходящи за създаването на природни резервати или защитени области. 

5. Еко-туризъм има тогава, когато е насочен към подобряване културата на туриста и към почитането на наследството и местните обичаи. 

Принцип 4: Туризмът, потребител на културното наследство на човечеството и сътрудник за неговото подобряване 
1. Ресурсите за туризъм принадлежат на целокупното човешко население. Държавите в чиито територии те са разположени имат определени права и задължения към тях. 

2. Политиката в туризма и дейностите свързани с него трябва да бъдат водени с почит към художественото, археологическо и културно наследство, което те трябва да защитят и предадат на бъдещи поколения. Определена грижа трябва да беше посветена на предпазване и подобряване на паметници, светилища и музеи както и археологически и исторически местности, които трябва да бъдат широко отворени за посещения на туристи. Подпомагането трябва да бъде ориентирано към културните обекти, с почит към правата на техните собственици. 

3. Финансови ресурси, получени от посещения в културни места и паметници трябва, поне частично, да бъдат използвани за издръжката, охрана, развитие и украшение на това наследство. 

4. Дейността на туризма трябва да бъде планирана по такъв начин, че традиционните културни продукти, занаяти и фолклор да оцелеят и процъфтят, вместо да дегенерират и стават стандартизирани. 

Принцип 5: Туризмът, изгодна дейност за страните домакин 
1. Местното население трябва да бъде свързано с дейностите на туризма и да споделя справедливо икономическите, социални и културни придобивки свързани с тях. 

2. Политиката в туризма трябва да беше приложена по такъв начин, че да спомага за подобряването на стандарта на живот на населението в районите, които са посетени и да удовлетворяват техните нужди. Планирането и архитектурата на курортите за туризъм трябва да планират да ги интегрират. Където уменията са равни, приоритет трябва да бъде даден на местната работна ръка. 

3. Специално внимание трябва да се обърне на специфичните проблеми на крайбрежните области и островни територии както и за уязвими провинциални или планински райони, за които туризмът често представя малка възможност за развитие. 

4. Хората в сферата на туризма, особено инвеститорите, трябва да осъществяват проучвания за въздействието на техните проекти върху околната среда и природните дадености. Те трябва да предоставя най-добрата прозрачност и обективност при обявяването на информация за техните бъдещи програми и предвидимите отражения и трябва да поощряват диалог върху тяхното съдържание с местното население. 

Принцип 6: Задължения на инвеститорите в туризма 
1. Предприемачите в туризма имат задължение да предоставят на туристите обективна и честна информация за местата, на които отиват и за условията на пътуването, гостоприемството и престоя. Те трябва да гарантират това, което договорните клаузи предлагат. Трябва да гарантират, че техните клиенти са запознати с адекватното отношение към природата, цената и качеството на услугите и да предоставят финансовата компенсация в случай на едностранно нарушаване на договора. 

2. Хората в туристическия бизнес трябва до степен, в която то зависи от тях, да окажат помощ, в сътрудничество с обществените власти, за сигурността, предотвратяване на произшествия, защитата за здравето на тези, които търсят техните услуги. Те трябва да подсигурят съществуването на подходящи системи за застраховане. Те трябва да извършват оказаните в закона дейности свързани с туризма и да заплатят глоба при пропуск в тази насока. 

3. Доколкото като това зависи от тях, предприемачите трябва да допринасят за културното и духовното равновесие на туристите и да ги допускат, по време на техните пътувания, да упражнявате техните религии. 

4. Обществените власти на страната домакин, в съдействие с предприемачите, които са отговорни,  трябва да гарантират, че необходимите механизми са налице за обезпечаването на туристите в случай на фалит на фирмата, която организира тяхното пътуване. 

5. Правителствата имат правото - и задължението, особено в криза, да информират техните поданици за трудните обстоятелства, или дори опасностите, които те могат да срещнат по време на техните пътувания навън. Това е тяхна отговорност както и да издава такава информация без да предубеждава туристическия обект на страните домакин. Пътуването трябва да бъде дискутирано предварително с властите на страната, в която е посещението и засегнатите агенции. Препоръки, които са формулирани от правителството на туриста трябва да отговарят стриктно на положението в страната домакин и да отразяват евентуалните опасности. Такива препоръки трябва да бъдат анулирани веднага, след връщане към безопасност. 

6. Пресата и особено специализираната преса за пътувания и други медии, включително електронната комуникация, трябва да издават честна и уравновесена информация за събитията, макар това да влияе на потока от туристи. Те също трябва да предоставят точна и надеждна информация към потребителите на услугите на туризма. Новата комуникация и електронни технологии за търговия също трябва да бъдат развити и използувани за това предназначение. Те не трябва по какъвто и да е начин да подпомагат секс-туризма. 

Принцип 7: Право на туризъм 
1. Перспективата за директен достъп до откриване и наслада от ресурсите на планетата следва да е равна за всички световни обитатели. Все по-обширното участие в национален и международен туризъм трябва да бъде разгледано като един от най-добрите възможни начини за продължителния растеж на икономиката и препятствия не бива да бъдат поставяни на пътя му. 

2. Универсалното право за туризъм трябва да бъде разгледано като производно на правото човек да почива и да има свободно време. Това право трябва да включва умерено ограничение на часове за работа и периодични празници гарантирани от член 24 на Универсалната декларация за правата на човека и член 7.Д на Международния договор за икономически, социални и културни права. 

3. Социалният туризъм, и в частност асоциативният туризъм, трябва да беше развит с помощта на обществените власти. 

4. Семейства, младежи, студенти и възрастни, трябва да бъдат насърчени и улеснени при практикуването на туризъм. 

Принцип 8: Свобода на туристическото движение 
1. Туристите и посетителите трябва да се възползват, съобразно с международния закон и националното законодателство, от свободата да се местят между една държава и друга. В съгласие с член 13 на Универсалната декларация за човешките права, те трябва да имат право на пътуване до културни места без да подлежат на прекомерни формалности или разграничаване. 

2. Туристи и посетители трябва да имат достъп до всички налични форми на комуникация, вътрешни или външни. Те трябва да ползват точен и лесен достъп до местни административни, легални и здравни услуги. Те трябва да бъдат свободни да се свържат с консулските представители на техните страни съобразно с дипломатичните конвенции в сила. 

3. Туристите и посетителите трябва да се ползват със същите права както гражданите на страната, която посещават засягайки конфиденциалността на личните данни и информация засягаща тях, особено когато тези са складирани електронно. 

4. Административни процедури, отнасящи се за преминаване на граница попадащи в компетентността на държавите или произлизащи от международни споразумения, като визи и формалности на митницата, трябва да бъдат сведени до минимум, за да улеснят туриста при пътуването му. Споразумения между страни, които да съчетават и опростяват пътуванията трябва да бъдат насърчени. Специфични данъци, които да ощетяват туризма и подкопават неговата конкурентноспособност трябва да бъдат постепенно спирани или поправяни. 

5. Доколкото икономическото положение на страните, от които те идват позволява, пътници трябва да имат достъп до обратими валути, нужни за техните пътувания. 

Принцип 9: Права на работниците и предприемачите в туризма 
1. Основните права на работещите в туризма и свързаните с него дейности, трябва да са под надзора на националните и местни администрации. Сезонността на туризма трябва да се компенсира чрез гъвкавост на работата и сумата на заплащането. 

2. Заетите в сферата на туризма имат правото да изискват първоначално и перманентно обучение и преквалификация. Те трябва да получат адекватна социална защита. Несигурността на работата трябва да бъде ограничена толкова колкото е възможно. Специфичен статус трябва да бъде предложен на сезонните работници в сектора. 

3. Всеки е свободен да практикува комерсиални дейности свързани пряко или косвено с туризма. Предприемачи и инвеститори - специално в областта на малките и средно големи предприятия - трябва да бъдат в правото си на безплатен достъп до сектора с минимални юридическите или административни ограничения. 

4. Обмяната на опит между служители в туризма от различни страни е жизнено важна с оглед на повишаването на качеството на услугите. Тази обмяна трябва да бъде улеснена толкова колкото е възможно съобразно приложимите национални закони. 

5. Международните туристически предприятия трябва да бъдат лоялни конкуренти на местните такива. Големите туристически фирми трябва да подпомагат развитието на местната инфраструктура и намаляването на безработицата. В замяна на това те получават всички произтичащи от разширяването им изгоди. 

6. Партньорството между предприятия на даващите и приемащите туристи страни допринасят за устойчиво развитие на туризма и справедливо разпространение на придобивките от неговия растеж. 

Принцип 10: Реализация на принципите на Глобалния кодекс за етика в туризма 
1. Обществените и частни инвеститори в туризма трябва да съдействат за реализацията на тези принципи и да наблюдават тяхното ефективно приложение. 

2. Инвеститорите в туризма трябва да уважават ролята на международните институции и неправителствените организации с компетентност в сферата на туризма и неговото развитие, защитата на човешките права, околната среда или здравето. 

3. Инвеститорите трябва да демонстрират тяхното намерение да изгладят каквито и да е противоречия, засягащи приложението или интерпретацията на Глобалният код за етика в туризма и да гарантират чрез поведението си устойчивото развитие на туризма. 

ПРИЛОЖЕНИЕ 3
ТУРИЗМЪТ И ВЪЗМОЖНОСТИ ЗА РАЗВИТИЕТО МУ ЧРЕЗ ФОНДОВЕТЕ 

НА ЕВРОПЕЙСКИЯ СЪЮЗ

I. Стратегически документи на Република България за програмния период 2007-2013 г.

Развитието на туризма е включено в основните стратегически документи на Република България за програмния период 2007-2013 г.

1. Национална стратегическа референтна рамка, 2007-2013 г.

· Подкрепата за развитието на туризма ще допринесе за реализацията на Приоритет 2 на Националната стратегическа референтна рамка (НСРР): “Повишаване качеството на човешкия капитал с фокус върху заетостта”. Развитието на туризма на местно ниво ще повиши нивата на трудова заетост в отделните региони. Във връзка с изпълнението на Приоритет 4 на НСРР “Поддържане на балансирано териториално развитие” могат да бъдат подпомагани територии с потенциал за туризъм като се използват техните културни и природни ресурси. Ще се подпомага и маркетингът на различните туристически дестинации.

2. Национален стратегически план за развитие на селските райони, 2007-2013 г.

· Третата стратегическа цел на Националния стратегически план за развитие на селските райони “Подобряване на качеството на живот и разнообразяване на възможностите за заетост в селските райони” е насочена към създаване на работни места и подобряване на качество на живот в селските райони. Подкрепата на туризма се свързва със създаване на възможности за алтернативна заетост и развитие на туристическите услуги в селските райони. Изграждане на необходимата инфраструктура, опазване на природните ресурси и защита на околната среда е фактор за развитието на туризъм в тези райони. 

3. Национален стратегически план за рибарство и аквакултури, 2007-2013 г.

· Националният стратегически план за рибарство и аквакултури предвижда интервенции, насочени към устойчивото развитие на крайбрежните зони за риболов, включително създаване, модернизиране и разширяване на възможностите за риболовен туризъм, както и подкрепата на алтернативни форми на туризма.

II. Програми за изпълнение на Структурните и Кохезионния фондове, Европейския земеделски фонд за развитие на селските райони и Европейския фонд за рибарство 

За постигане на целите и приоритетите, заложени в стратегическите документи за програмния период 2007-2013 г., ще се използва финансовата помощ от Структурните и Кохезионния фондове (СКФ), от Европейския земеделски фонд за развитие на селските райони (ЕЗФРСР) и Европейския фонд за рибарство (ЕФР). Възможностите за финасово подпомагане са формулирани в 7 Оперативни програми, Програмата за развитие на селските райони и Програмата по Националния стратегически план за рибарство и аквакултури.

Нуждите и проблемите на сектора туризъм са от изключителна важност и значимост и не могат да бъдат подкрпени в рамките само на една програма. За постигане на по-голям ефект от извършваните дейности по отделните програми е добре да се използва интегриран подход при изпълението на проекти за подкрепа на туризма. Специално внимание за подкрепа на туризма се обръща в Оперативна програма “Регионално развитие” и Програмата за развитие на селските райони.
Без да е изведен като самостоятелен приоритет или операция, развитието на туризма може да бъде подкрепено в Оперативна програма “Административен капацитет”, Оперативна програма “Развитие на човешките ресурси” и Оперативна програма “Развитие на конкурентноспобността на българската икономика”. Пряко влияние върху туристическия сектор ще окажат и резултатите от изпълнението на Оперативна програма “Околна среда” и Оперативна програма “Транспорт”.

Туризмът и Оперативна програма “Регионално развитие”

В рамките на Оперативна програма “Регионално развитие” (ОП РР) е изведена Приоритетна ос 3 “Устойчиво развитие на туризма”. Тя цели оказване на подкрепа за развитие на регионалния туристически потенциал и маркетиране на устойчиви, диверсифицирани и териториално обособени туристически продукти.

Териториалният обхват на интервенциите по този приоритет включва цялата територия на страната с изключение на следните области: 

· свръхразвити масови туристически области, които концентрират туристическото развитие на страната

· Областите Натура 2000, определени с решение на Министерския съвет

Операция 3.1. Развитие на туристическите атракции и свързаната инфраструктура: 

Дейности, които ще бъдат подкрепяни, са:

· Равитие на природни, културни и исторически забележителности (например обновяване и съхранение на налични бази/инфраструктура, изложби, оборудване, използване на съвременни технически средства и начини за представяне)

· Организиране на събития (като част от туристически забележителности): фестивали, спортни състезания, фолклорни прояви, представяне на местни/регионални традиции, кухня, занаяти и др.

· Развитие на туристическа инфраструктура, свързана със забележителностите (еко пътеки, пешеходни, ездитни, колоездачни пътеки, места за пикник, маркировка, посетителски центрове, детски площадки, игрища и спортни площадки, паркинги и др.), включително инфраструктура за хора с увреждания и възрастни хора 

· Реконструкция и ремонтиране на планински хижи, подслони и съоръжния за сигурност (публична собственост), спомагащи развитието на туристическия продукт в отдалечените райони

· Допълнителна техническа инфраструктура в райони със забележителности като пътища, комунални услуги и удобства, обслужващи туристическите забележителности 

· Допълнително Обучение на служители за поддръжката на забележителностите и съоръженията

Бенефициенти

Общински администрации; общински сдружения; браншови, продуктови, местни и регионални туристически организации, регистрирани в националния туристически регистър

Операция 3.2. Развитие на регионалния туристически продукт и маркетинг на дестинациите:

Дейности, които ще бъдат подкрепяни:

· Пазарни проучвания, откриване и оценка на нови туристически ресурси, съоръжения и услуги

· Регионален маркетинг и оценка на въздействието

· Регионални проучвания сред посетителите на туристически обекти, стратегии и програми за маркетинг и промоция, развитие на туристически пакети и др.

· Изготвяне и разпространение на информационни и промоционални материали за регионите и техните продукти; участие в регионални, национални и международни туристически панаири, организиране на регионални туристически панаири, проучвателни пътувания, посещения на пътнически агенти, тур оператори, автори на пътеводители, журналисти и др.

· Внедряване на модерни технологии и информационни системи за подобряване на информираността и обслужването на посетителите, маркетинг и планиране на туристическите направления, като например създаване и/или оборудване на туристически информационни центрове, тяхното включване в регионални или по-широки мрежи и информацонни системи, уеб базирани системи за разпространение на регионална информация (е-маркетинг), база данни и др.

· Регионален брандинг и идентификация, като доброволно регионално сертифициране на съоръжения, забележителности и услуги, въвеждане на единни системи за маркиране, общи и специални регионални кодекси за поведение и стандарти и др.

· Информационни кампании и информационни услуги за местния бизнес и общности

· Укрепване на партньорски организации и мрежи, включително дейности за изграждане на капацитет на туристическите асоциации и общините; стимулиране изграждането на регионални и национални мрежи между тях

Бенефициенти

Общински администрации; общински сдружения; браншови, продуктови, местни и регионални туристически организации, регистрирани в националния туристически регистър

Операция 3.3. Национален туристически маркетинг: 

Дейности, които ще бъдат подкрепяни:

· Подготовка на средносрочни и дългосрочни национални стратегии и програми за развитие и маркетинг на туризма или на специфични туристически продукти

· Дейности за промоция като подготовка и разпространение на информационни и промоционални материали на национално ниво, медийна реклама, участие в регионални, национални и международни туристически панаири, организиране на регионални туристически панаири, проучвателни пътувания, посещения на пътнически агенти, тур оператори, автори на пътеводтели, журналисти и др.

· Маркетингови проучвания и други необходими проучвания на национално и межднардно ниво и подобряване на туристическата статистика

· Наблюдение на ефективността на маркетинговите дейности, въвеждане на съвременни информационни технологии за изграждане и обновяване на националните информационни и дистрибуторски системи и мрежи (като национална система на туристически информационни центрове, интернет базирана туристическа информационна система, осъвременяване на туристическата информационна система на ДАТ, включително национален туристически регистър), доставка на оборудване

· Кампании за подобряване информираността на обществеността за природното и културното наследство и важността на туризма на национално и международно ниво

· Развитие и въвеждане на национални системи за сертфициране на качеството за туристичските услуги (съоръжения, забележителности и др.), етикети за качество, кодекси на поведение, стандарти, системи за управление на качеството, годишни туристически награди и др.

· Издаване на насоки и подкрепа на туристическите асоциации, общините и индустрията (наръчници, ръководства, редовно предоставяне на информация, вкл. е-бюлетини и др.)

· Изграждане на капацитета на ДАТ да бъде ефикасен бенефициент по ОП РР

Бенефициенти

Държавна агенция по туризъм

Осигурено финансиране за Приоритетна ос 3 “Устойчиво развитие на туризма”

· 15% от цялата сума на ОП РР: 240 191 214 евро 

· европейско финансиране: 204 162 682 евро и национално съфинансиране: 36 028 682 евро

	Операция
	% от Приоритет 3
	Европейско финансиране, евро
	Национално съфинансиране, евро
	Общо, евро

	Операция 3.1.
	70%
	142 913 772 
	25 220 077
	168 133 850

	Операция 3.2.
	15%
	30 624 380
	5 404 302
	36 028 682

	Операция 3.3.
	15%
	30 624 380
	5 404 302
	36 028 682


Забележка: Това е повече от цялата сума за ОП “Административен капацитет”. ОПАК има 181 млн. евро.

Туризмът и Оперативна програма “Развитие на конкурентноспособността на българската икономика”

Дейностите по Приоритетна ос 3 “Устойчиво развитие на туризма” на ОП РР ще допълнят дейностите за подкрепа и развитие на малки и средни предприятия, предвидени в Оперативна програма “Конкурентноспособност” за всички сектори, включително туризъм. Могат да се подпомагат стратегии за развитие, бизнес планове на туристически фирми. Забележка:Има вероятност за припокриване с ОП “Регионално развитие”.

Бенефициенти

Малки и средни предприятия с туристическа дейност

Туризмът и Оперативна програма “Развитие на човешките ресурси”
Оперативна програма “Развитие на човешките ресурси” осигурява подкрепа за образование, професионално обучение и учене през целия живот, които обхващат цялото население на България. Това косвено засяга и сектора туризъм (напр., обучения на персонала на туристически фирми за подобряване на тяхната квалификация). Друга възможност е подкрепа на университетите със специалност “Туризъм”: подобряване на програмата за обучение, за да отговори по-добре на нуждите на туристическите фирми от кадри. Има идея за създаване на Институт по туризма, който да организира и сертифицира обученията в областта на туризма и да гарантира тяхното качество. Такъв Институт може да получи подкрепа за дейността си по ОП “Развитие на човешките ресурси”.

Sources: 

1. Национален план за развитие на туризма

2. Национален план за регионално развитие

3. План за регионално развитие на Община Криводол

4. План за развитие  на екотуризма в България

5. Добри практики в туризма - Свемар Консулт ООД и Сдружение Партньорство за инициативи развитие и устойчивост , 2006
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