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ОБЩИНА КРИВОДОЛ
	
ПРЕССЪОБЩЕНИЕ
Във връзка с реализирането на проект „Независим живот за гражданите на Криводол“  по договор за безвъзмездна финансова помощ № BG05M9OP001-2.002-0127-C001”, който се осъществява с финансовата подкрепа но Оперативна програма ”Развитие на човешките ресурси, в периода 13-14.05.2016 г. се проведе супервизия на наетите социални асистенти и домашни помощници в община Криводол.                                                                                                       Супервизията като процес представлява насочване и оказване на професионална подкрепа на преките доставчици на социални услуги, за да могат да се справят адекватно и своевременно с възникващите сложни ситуации в работата си с потребителите.                                                                                                                                                   Екипът за организация и управление на проекта на местно ниво осигури необходимите условия за успешното протичане на дейността. В ролята на супервизор бе представител на „Соник старт“ ООД – партньор по изпълнявания проект. На 13 май 2016г. в сформираните две групи за провеждане на супервизии – 22 социални асистенти и 45 домашни помощници - се обсъдиха различни проблеми, които срещат в своята работа наетите лица. Основните теми на груповите занимания бяха:                                                                                                                                                         1. Обсъждане на административната организация на работата на социалните асистенти и на домашните помощници                            2. Супервизия за рефлексия.Анализ на трудностите в работата с потребители.                                                                                                                                                                   3.Очаквания в работата с потребители.                                  Дискусиите продължиха с дебати за неспецифични изисквания към тяхната работа от страна на потребителите; затруднения, породени от влошаване на здравословното състояние при някои от потребителите; потребността от индивидуална среща със супервизорите за споделяне на по лични въпроси.


След груповите занимания се проведоха и две индивидуални супервизии със социални асистенти.
На 14 май заниманията продължиха с индивидуални супервизии на 4 социални асистенти и 5 домашни помощници.Основно дискусиите бяха по следните теми:            1. Подобряване качеството на работа.
2. Предоставяне на насоки за по-ефективно осъществяване на преките ангажименти.
3. Предотвратяване на професионалното прегаряне и натрупаното емоционално напрежение.  
Индивидуалните супервизии в голяма степен предоставиха подкрепа по конкретни проблеми
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